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BAO CAO
So t6t Or n5m thgc hiQn Nghi quy6t Of-NqlTU ngiy l't6t202t cta Tinh iiy

UBND TiNH HUNG YEN
VAN PHONG

Kinh grii: So Th6ng tin vir Truydn thong.

Thr,rc hi6n C6ng vdn sti OOOISTTTT-BCVTCNTT ngity 271612022 crla Scr
Th6ng tin vd rruyAn th6ng vA viQc bdo c6o so k€t 01 nam thuc hi€n Nghi quy6t
06-NQ/TU ngdy l5161202l cria Tinh try;

vdn phong uy ba1 nhan dan tinh Hung y6n brio crio trnh hinh tridn khai
thyc hiQn.Nghi quy& si5 OO-NqnU ngay $rct2\Zt cua Ban'finh uy uA Chuyen
d6i s6 tinh Hung YCn giai do4n 2021-20Z5,tArn nhin d6n n6m 2030, nhu sau:

I. Tinh hinh, k6t qu6 tri6n khai Chuy6n O6i s5 nem zCrZt

l. C6ng t5c chi tl3o, tli6u hinh, t6 chric tri6n khai thgc hi6n Nghi quy6t

. . . - Thsc hiQn Nghi quy6t sO.OO-NQ/TU ngdy 15t6/2021cia Ban Ban ch6p
hdnh Dang b0 tinh khoa. XIX ve Chuong trinh Chuy€n d6i s6 tinh Htrng y€n
giai do4n 2021 -2025. t6m nhin d6n ndm 2030, euy6t dinh s6 571leD-UBND
ngiry 251212022 cua UBND tinh v6 phe.duydt ae 6n chuy6' aoi so tinh uung
Y€n giai doqn 2021 - 2025, tdm nhin d6n nam 2030, Vdn phong Uy ban nhdn
dAn tinh Hung YOn d6 ban hdnh K5 hoach s6 l t6lKH-vptIe nsav 271512022
tri6n khai thsc hign Chuytin aoi si5 giai do4n 2022-202s, dm inin cen nam
2030; Kd hoach so 59/KH-vPLrB ngdy 281312022 v6 ph6t tririn chinh quy6n s6,
chuy6n d6i so vd dam bdo an todn inbng tin mang cua vdn phong udNo tintr
ndm2022.

2. K6t qui rhg'c hiQn c6c chi ti6u vd Ctruyiin ttiii s6
2.1. Va Chfnh quy6n s6

a. HiQn trgng vA h3 tAng c6ng nghQ th6ng tin
- H4 tAng cdng ngh€,th6ng tin (CNTT) tai V6n phong UBND tinh ouoc

trang bi. nh.u,,m.ay ch[, thi6t bi m4ng, thitlt bi tudng lua, mri1, tinh cri nhdn, mriy
in vd cdc thi6t bi khdc nh6m phuc vu cho c6c h6 thring th6ng tin cia co quan
hoat ddng 6n dinh, an todn an ninh mang.

- l00yo crin b6, c6ng chirc, vi6n chirc duoc trang bi mtiy tfnh, m6y in.
- He th6ng mang nOi b0 hoat dQng 6n dinh, th6ng su6r, k6t n6i Interner t6c

dQ cao vd c6 ket n6i vdi Mqng truydn s6 li6u chuy€n ding cOa tinh phpc vu tri6n
khai, kilt noi cjic h6 th6ng th6ng tin ding chun! cua tiih t,nu, coni oipn uy
c6ng vir Hd th6ng th6ng tin m6tiria di€niir; nglrrong qudn lli vdn bln va diau



hdnh; H€ th6ng phuc vU hqp t4rc tuy6n; PhAn m6m theo d6i thuc hi€n nhiQm v9
cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh; HQ th6ng thu di€n tu c6ng vu; C6ng
th6ng tin di6n tri tinh,...

b. HiQn tr4ng vd ri'ng dgng CNTT, x6y dqng vh tri6n khai c6c ccr sO dfi,
liQu chuy6n nginh

- Su dsng c6 hiQu qu6 HQ th6ng phAn m6m Quan lj v6n b6n va di€u hdnh
dirng chung cta tinh dugc tich hgp chirng thu s6, ch0 kli s6; 100% vdn b6n trao
d6i gita Vdn phong UBND.tinh voi c6c co quan nhir nucrc dugc thuc hi6n dudi
dqng diQn tu, dugc kj sd dAy du boi chri kli s6 chuydn dirng, tril v6n b6n mit
theo quy dfnh. H6 so c6ng viQc tai V6n phong UBNb tinh d-ugc tpo ldp, xri ly,
luu trfr v?r chia se dir li6u hodn todn dudi d4ng diQn tu tr6n m6i truong mang.

- C6ng th6ng tin dien tu.tinh Hung y6n d6 thpc hiQn ttit chirc ndng, nhi€m
vu ld kdnh th6ng tin chinh th6ng c0a UBND rinh tr6n mgng rntemet, td[ hcro va
truy€n trii trao d6i th6ng tin trcn cdc linh vuc phqc vg c6ng tdc chi dao di€u hanh
cira UBND tinh; d.6 thpc hi6n cung cAp cdc th6ng tin vt dlch vu c6ng, chinh
srich, quy hoach, k6 hoqch phrit tri6; kini t6 - xd hQi... tr€n dfa bdn tinh theo quy
dinh cua nhd nudc. Th6ng tin ddng t6i tr6n c6ng th6ng tin di6n tt tinh lu6n brim
s6t cric dinh hudng tuydn truydn cira D6ng, Nhd nudc, phuc vu nsey cirne hi6u
qua vi€c thuc hi6n nhi6m vu chinh tri vd ph6t tri€n kinh tei - xa 

-toi 
.Iu olu

phuong.

- C6ng Dich.vr,r c6ng vd Hg thong th6ng tin m6t c[ra diQn tu tinh dd tich
hip ": cric hQ th6ng th6ng tin, co so dt ligu-chuydn nganh ihac qua Truc k6t
n6i, tich hgp chia se dt li6u tinh. E6n nay, s6 thn tuc henh ctrinh drHCj ou-oc
cung cAp dich vp c6ng trpc tuy6n tr6n h6 th6ng mric {0 3, muc dQ 4l r.r7o iruc,
9il.Y^li 84.29% (trong d6: 447 TIHC ctusc cung cdp tryc tuy6n muc d6 3 vit 723
I I HL cIU_o. c cung cap rruc ruyen mric dQ 4)l d6n thrfurg 6/2022, $ le h6 so giai quy6t
dfng vd tru6c th<ri h4n \il6.729 h6 so d4t tj, rc99,7%.

+ Ty 16 Dich vu c6ng truc tuy6n rnuc d6 4lit: 49,23o/o:

+ Ty l€ h6 so trqrc tuydn muc d6 4 ld: 4,59%;
+ Tj'lQ ngudi d6n, d9lnh ngliQp hAi long vA vi€c gi6i quy6t TTHC tinh d6n

thdng 612022 dlt 100o/o (K6t qu6 d6nh giri qua hQ th6ng mriy tinh b6ng tai rrung
tAm PVHCC&KSTTHC)

- 100% c6c co quan hdnh chinh su dpng h6 th6ng th6ng rin b6o c6o.

. . -.He rhdng hQi nghi truyOn hinh k6t n6i tir van phong chinh phu tdi cric
tinh vri..ip lrl€".yal hdnh 6n ttinh phpc vq cric cuQc hqp giao bantnrc tuy6n
c6c cdp dAm brio chAt lugng duong truydn, dm thanh, hinh nnh.

. - T6ng ddi rh6ng tin dich vp c6ng 1022 tinh Hung y6n dd chinh thfc di
ylo uin hdnh, khaithdc, qua d6 g6p phAn cung c6p, giai d6p rh6ng tin cua ngudi

:31 "e ll".lyc flnh chinh vir dich r'e c6ng tryc tuyrin; gi6i d6p cric th6c mic,
Klen nghl dOl vol c6c hoat dQng cung c6p dlch vu c6ng crla cdc co quan hirnh
chinh nhri nudc tr€n dla bdn tinh; g6p phAn n6ng cao chi s6 c6i crich hdnh chfnh
cira tinh.



- Trong ndm2022, Vin phdng UBND tinh dang tri6n khai xdy dgng: 'Irung
tAm di6u hdnh thdng minh (lOC); HQ th6ng giao ban truc tuyCn toan iinh; H[
th6ng Camera gi6m s6t an ninh rgi trp so UBND Tinh Hmg y€n.

2.2.DAnh gi6 k6t qu6, hiQu qui, t6c ttQng ciia Chuy6n tt6i s6

- H4 ting trang thiet bi CNTT da d6p ung dugc nhu cdu sri dr,rng crja c6n
b6, c6ng chric, vi6n chric tai Vdn phong.

- Circ hQ th6ngth6ngtin thuQc Vdn phdng qu6n lj dugc ring dqng phqc vq
c6ng tric chi dao", di€u hdnh vd xu lli c6ng vig- d6 narrg cao hi€riquri [oat oong
g6p phdn thirc day c6i c6ch hdnh chinh, n6ng cao ndng llrc canh tranh cua tinh.

3. Kh6 khin, vu'ring m6c

.- Hq tlng CNTT duoc dAu tu nhung cdn chua d6ng bQ, g6y kh6 khdn cho
vi6c tri6n khai ring dr,.rng, vri ph6t tri€n CNTT.

., 
Ti ]e ngudi dAn, doanh nghi6p nQp h6 so ttti nghi gi6i quy.it TTHC truc

tuy€n mric dQ 3, mfrc dQ 4 chua cao.

4. K5 ho3ch, dinh hu6ng trong thdi gian t6,i
Tri6n khai, thsc hiQn c6 hiQu qu6 c6c Kli.ho4ch: sO Sqncff-VpUB ngdy

281312022 vc ph6t triiSn chinh quyen s5, chuyCn aoi ,o ua Jan' ui" * .a"
th6ng tin m4ng cfia V6n phong UBND tinh.ndm 2022; s6l l6IKH_VpUB ngdy
271512022 tri6n khai thuc hien chuydn d6i s6 giai doan 2 022-202i, tdn"ni" Ee"
ndm 2030 vd tdp trung mqt s6 nhiQm cu, cu th6:

- Thuc hiQn chia se, t6t nOi vqi c6c co sd dri li6u cua B0, nednh qua rruc
LGSP cua tinh vir NGSp qu6c gia; tdng cuong kdt n6i'cdc ptrin m5m irni aun!.
h-6 th6ng th6ng tin tai v6n ptrong ueNo tinh-v6i 

"6c 
.q so dt rier, pr-'a-n o,ai-'

chuydn ngdnh nhim d6p ring y6u1Au xu l1i c6ng vi6c.
- XAy dr'rng chuy6n o6i s6, thuc hi6n chinh quy6n diQn tu ddm brio gin k6t

ch4t chd vdi an todn, an ninh th6ng tin, c6c hQ th6ng co so do li6u lhuyen
ngrinh;

- Ti€p tqc tritin khai su dqng c6 hi6u quA cdc phAn m€m ding chung cua
,j.",h plu: vu xdy dung Chinh quy6n di€n tu nhu: phdn mAm qudn lli-van ban va
di€u hdnh, ph6n m6m theo_d6i nhiQm vu, c6ng Dlch vu c6ng va ue thong thong
tin m6t cua di€n tu, C6ng th6ng tin di€n tu...;

- Xdy dgng c6c phAn m6m chuydn ngdnh phpc vtr c6ng t6c chuy€n m6n
trong ndm 2022:.Hd th6ng camera giJ,m s6ian ninh, tr{t tg tiu sd UINO tinn;
xdy dr,mg, t6t niii HQ th6ng hqp giao ban trqc tuy6n tu ueNo,irr, aC" ;p 

"a,:"y qu"q Trung. tdm di6u hdnh th6ng minh (IOC). ph6i hqp v6i Sd Th6ng tin vd
Truy6n thong ddu tu, duy tri ho4t dQng C6ng th6ng tin dien tir cua c6c i.1ron
nhd nuoc tr€n dia birn tinh; co s0 dt liQu cia cric ngdnh, dia phuong;

. - NAng c5p, hodn thi6n hq tang k! thuat, teng cuong quan l!, girim srit an
ninh mang, bao mdt th6ng tin vd an todn dfr ligu;

- Thqc hiQn rd so6t, chu6n h6a, don gi6n h6a quy trinh gini quyiit thrr tuc
hdnh chinh dam b6o phir ho.p v6i hinh thuc dich uu iOng t,\r-. tuy6n. Ti6p tuc



tdng. cudng tuy€n truy6n ngudi dAn tham gia cric dich vu c6ng tryc tuy6n, giai
quy6t thu tqc hAnh chinh;

. - Tdng cudng tuydn,truy6n, huong d6n nguoi d6n tham gia cric dlch vg
c6ng tryc tuydn, gi6i quy€t c6c thri tqc hanh chinh; ttdng thdi thuc hiQn huong
ddn nguoi dAn, doanh nghiQp_t4o ldi knoan c6ng d6n tr6n Cdng dlch vq Qu6c gia
vd C6ng dlch vp c6ng cua tinh nhdm tdng cudng ti lC h6 so tiiip nh{n tryc tuy6n.

5. Dd xu6t, ki6n nghi
.,.:

. Ki6n nghi SoThdng tin vir Truy€n th6ng thudng.xuy€n md crlc lop tldro t4o,
b6i dudng, t6p hu6n c6n bQ, c6ng chuc, vi€n chuc vd an todn, b6o m6t an ninh
th6ng tin m4ng.

DO xu6t v6i UBND tinh ban hdnh chinh s6ch ddi ngQ c6n b0 ldm c6ng t6c
chuy€n trrich vd C6ng nghQ th6ng tin tgi c6c co quan nhd nu6c.

Tr€n ddy ld b6o c6o sqk6t 0l ndm thuc hiQn Nghiquy6t 06-Ne/TU ngdy
15161202l cira Tinh uy.l.u_.,

Noi nhQn:
- Ldnh cl4o Vdn phdng UBND tinh;
- Sd Th6ng tin vi Truydn th6ng;
- Cric phdng, ban, dcrn vi;
- Luu: Vl TTHN.

KT. CHANHVAN PTTONC
PHO CHANH VAN PHoNG
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